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Service und 

Kundenfokus
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Digitalisierung
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Compliance und 

Governance
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Nahezu 

Unmöglich
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Kein Projekt 

mehr ohne IT
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Engpass: 

Qualifizierte 

Mitarbeiter
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Ballast 

abwerfen
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Den Standard 

aus den Augen 

verloren
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Aufwand für 

Betrieb und Pflege
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Nicht mehr jedes 

Stöckchen aufheben
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Requirements

Engineering Prozess
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Anforderung 

verstehen und 

einordnen
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Nutzen, 

Aufwand, 

Risiken
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Wo geht die 

Reise hin?
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Steuerung mithilfe 

von Landkarten
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Inspect & 

Adapt
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Vorgehen in kleinen 

Schritten mit 

direktem Nutzen
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Veränderung schmeckt nicht jedem
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Gelebte Fehlerkultur
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Heute 

starten!


